
 

 

 

 

AGAPLESION gAG 

Informationen zu der Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der 

Kontaktaufnahme zur Teilnahme an einer Patientenbefragung nach § 17 DSG-EKD 

 

Bezeichnung Beschreibung 

1. Wer ist der Verantwortliche 
der Datenverarbeitung? 

AGAPLESION gAG 
Ginnheimer Landstraße 94 

60487 Frankfurt am Main  
willkommen@agaplesion.de 

Zeisigwaldkliniken Bethanien 
Chemnitz, Im Verbund von 

AGAPLESION 
Zeisigwaldstraße 101  
09130 Chemnitz 
anke.jentzsch@ediacon.de 

2. Wie erreichen Sie unseren 

Datenschutzbeauftragten 

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter der folgenden 

Kontaktadresse: crookes@ecoprotec.de 
 

3. Für welche Zwecke 
verarbeiten wir Ihre 
personenbezogenen Daten 

und auf welcher 
Rechtsgrundlage? 

Wir legen einen großen Wert darauf, dass sich die Abläufe in unserem 
Haus möglichst an den Wünschen und Bedürfnissen unserer Patient:innen 
orientieren. Bei uns werden sich im Zuge der Digitalisierung einige 
Strukturen und Prozesse ändern. Diese Gelegenheit möchten wir nutzen, 
unsere Patient:innen in unsere Überlegungen von Anfang an mit 
einzubeziehen. 
Um das umsetzen zu können, ermitteln wir die persönlichen 
Erfahrungswerte in einem Leitfadengestützten Interview in einer Gruppe 
von weiteren Patient:innen mit ähnlichen Erkrankungen/Verläufen.   
Für die Anwerbung wird ein Informationsschreiben an potentielle 
Patient:innen verteilt. Sollte Interesse an einer Teilnahme bestehen, 
nimmt der:die Interessierte Kontakt zu dem angegebenen 
Ansprechpartner im Krankenhaus auf. Erst ab diesem Zeitpunkt und somit 
nur mit ihrer Einwilligung erfolgt eine Aufnahme der persönlichen 
Kontaktdaten des:der Patient:in (z.B. Name, Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, Anschrift) und eine Abstimmung des Zusendeweges (postalisch, 
digital). Die persönlichen Daten werden von den beauftragten 
Mitarbeiter:innen im Projekt nur genutzt, um den Interviewtermin und 
vorbereitende Unterlagen zu übermitteln und eine eventuell anfallende 
Erstattung der Fahrtkosten vorzunehmen.  
Eine weitergehende Datenverarbeitung erfolgt nicht, ebenfalls keine 
Übermittlung an andere Dienstleister. 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer 
Einwilligung des Nutzers § 6 Nr. 2 und § 13 Abs. 2 Nr. 1 DSG EKD. 

4. Wer hat Zugang zu Ihren 
personenbezogenen Daten? 

Intern: nur die unmittelbar am Projekt beteiligten Personen, jeweils in der 
AGAPLESION gemeinnützige AG als Projektleitung und im Krankenhaus 
Zeisigwaldkliniken Bethanien Chemnitz als Projektbeteiligtes Krankenhaus 
Extern: keiner 

5. Wie lange speichern wir Ihre 
personenbezogenen Daten? 

Die Daten werden, solange wie erforderlich, von uns in dem Umfang 
gespeichert, der erforderlich ist. Konkret heißt das, sobald der Prozess der 
Kontaktaufnahme,  das Interview mit Ihnen und die Erstattung der 
Fahrtkosten abgeschlossen ist, längstens jedoch drei Monate nach- dem 
Interview mit Ihnen.  
 



 

 

 

 

Bezeichnung Beschreibung 

6. Würden Ihnen Nachteile 
entstehen, wenn Sie uns die 
Daten nicht zur Verfügung 
stellen? 

Die Bereitstellung ihrer Daten erfolgt auf freiwilliger Basis. Sollten Sie sich 
nicht als Interviewpartner:in bereit erklären, entstehen Ihnen hieraus 
keine Nachteile.  

7. Welche Rechte stehen Ihnen 
zur Verfügung? 

 
▪ Recht auf Auskunft  
▪ Recht auf Berichtigung  
▪ Recht auf Löschung  
▪ Recht auf eingeschränkte 

Verarbeitung 

▪ Recht auf Datenübertragung  

 

Sie haben uns gegenüber bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen 
das Recht: 

▪ Auskunft darüber zu verlangen, welche Daten von Ihnen bei uns 
verarbeitet werden (§ 19 DSG-EKD); 

▪ Ihre Daten berichtigen oder löschen zu lassen, soweit nicht unser 
berechtigtes Interesse oder eine gesetzliche Verpflichtung der 
Verarbeitung entgegensteht (§§ 20, 21 DSG-EKD); 

▪ Die Verarbeitung Ihrer Daten einzuschränken (§ 22 DSG-EKD); 

▪ Auf Datenübertragbarkeit geltend machen zu können (§ 24 DSG-
EKD). 

Sollten Sie Ihr Einverständnis gegeben haben, haben Sie die Möglichkeit, 
dieses jederzeit mit Wirkung auf die Zukunft zu widerrufen. Dieser 
Widerruf wird die vorherige Verarbeitung von Daten nicht beeinflussen. 
Um Ihre Rechte geltend zu machen, kontaktieren Sie uns unter: 
willkommen@agaplesion.de. 
 

8. Recht auf Widerruf Sie haben jederzeit die Möglichkeit, die von Ihnen erteilte Einwilligung 
ohne Angabe von Gründen mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 
Der Widerruf kann mindestens in Textform jederzeit an die unter 1. 

aufgeführten Kontaktdaten gerichtet werden. 

9. Findet eine automatisierte 
Entscheidungsfindung/Profiling 
statt? 

Es findet keine eine automatisierte Entscheidungsfindung / Profiling 
statt. 

10. Wo können Sie sich ggf. über 
die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten 

beschweren?  

Sofern Sie der Auffassung sind, dass wir Ihre Daten rechtswidrig 
verarbeiten, haben Sie das Recht sich bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde zu beschweren. Zuständig ist die:  

 
Beauftragter für den Datenschutz der EKD 
Standort Mitte-West: Friedhof 4, 44135 Dortmund 
Tel.: +49 (0)231 533827-0 

Fax: +49 (0)231 533827-20 

mitte-west@datenschutz.ekd.de 

 

 

mailto:willkommen@agaplesion.de

